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1.0 Permulaan:  
  

• Pastikan anda mempunyai Company ID BizChannel@CIMB, User ID dan password anda 

tersedia dengan mudah. 

• Aplikasi Mudah Alih ini tersedia untuk iPhone yang menggunakan IOS 10 dan ke atas atau 

peranti pintar dan telefon berasaskan Android yang menggunakan Android 7.0 dan ke atas. 

Pastikan keperluan minimum dikemas kini apabila diperlukan untuk kemas kini perisian. 

• Atas sebab-sebab keselamatan, aplikasi Perbankan Mudah Alih kami tidak serasi dengan 

peranti ‘rooted’ atau dipecah sekat. 

  

1.1 Untuk Pengguna Token Mudah Alih  
  

• Muat turun dan pasang aplikasi mudah alih BizChannel@CIMB dari Google Play atau Apple App 

Store. 

• Untuk melakukan Log Masuk Pertama Kali dan mengaktifkan Token Mudah Alih anda, anda 

perlu memuat turun Aplikasi Mudah Alih BizChannel@CIMB dan Log Masuk ke Laman Web 

BizChannel, https://www.cimb.com.my/en/business/digital-banking/bizchannel-cimb.html   

• Pastikan anda mempunyai username dan password BizChannel@CIMB anda tersedia dengan 

mudah. Anda boleh merujuk kepada e-mel bertajuk Butiran Log Masuk BizChannel@CIMB dari 

Pihak Bank sebelum mengaktifkan token mudah alih anda. 

  

1.1 Log Masuk Kali Pertama menggunakan Token Mudah Alih 
  

 Langkah 1: Pergi ke https://www.cimb.com.my/en/business/digital-banking/bizchannel-cimb.html  

dan ‘Login’. 
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 Langkah 2: Pilih ‘First Time Login’ di bawah New User dan masukkan butiran log masuk kali 

pertama dari e-mel 1 ‘BizChannel@CIMB Login Details’ dan klik ‘Next’. 

 

 

 
  

  

  

 Langkah 3: Masukkan ‘First Time Login PIN’ yang dihantar melalui SMS ke nombor mudah alih 

berdaftar dan klik ‘Next’. 
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 Langkah 4: Lengkapkan halaman persediaan dan klik ‘Submit’ 

 
Nota: 

- Kata laluan mestilah mengandungi 8-10 aksara alfanumerik, tanpa aksara khas. 

- SecureWord mestilah mengandungi 4-10 aksara, tanpa ruang atau sebarang aksara khas. 

 

 

 
  

1.2 Pengaktifan Token Mudah Alih  
  

 Untuk mengaktifkan Token Mudah Alih anda, anda perlu memuat turun BizChannel@CIMB 

Aplikasi Mudah Alih dan Log Masuk BizChannel@CIMB Laman Web, 

https://www.cimb.com.my/en/business/digital-banking/bizchannel-cimb.html  

 Ikuti langkah-langkah yang ditunjukkan di laman web. 
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 Langkah 1: Lancarkan BizChannel@CIMB Aplikasi Mudah Alih. 

 Langkah 2: Slide for Mobile Token. 

 Langkah 3: Klik ‘Next’. 

 

 

 Langkah 4: Klik ‘Add Mobile Token’. 

 Langkah 5: Gunakan peranti mudah alih anda untuk mengimbas kod QR dari Laman Web 

BizChannel@CIMB dalam masa 60 saat untuk mengelakkan tamat tempoh kod QR. 

  
 

 Nota: Jika kod QR tamat tempoh selepas 60 saat, sila ‘Click to Reload QR Code’ di Laman Web 

BizChannel@CIMB untuk memuatkan semula kod QR. 
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 Langkah 6: Masukkan password BizChannel@CIMB Log Masuk anda yang sedia ada dan 

ketik ‘Submit’. 
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 Langkah 7: Bersetuju dengan terma dan syarat. 

   

  

 Ketik ‘DONE’ untuk melengkapkan persediaan. 

 Anda telah berjaya mengaktifkan Token Mudah Alih untuk peranti ini. 
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