
Permulaan:  

• Untuk pengguna pertama kali dalam payroll payments, sila hubungi Pusat Panggilan Perniagaan di 1300-888-828 atau hantar e-mel kepada 

mybusinesscare@cimb.com untuk mengaktifkan pembayaran gaji dan pembayaran berkanun. 
• Sila ambil perhatian bahawa penghantaran pertama KWSP (EPF) dan PERKESO (SOCSO) adalah dalam bentuk fail percubaan (test file) dan 

mesti diluluskan oleh badan berkanun yang berkaitan (boleh mengambil masa sehingga 3 hari bekerja) sebelum anda boleh membuat 

pembayaran sebenar. Untuk memeriksa status kelulusan, sila rujuk kepada Bahagian 2 (ii) di bawah. 
• Medan yang mempunyai tanda asterisk (*) dalam bahagian-bahagian di bawah adalah medan wajib diisi.

 

Bahagian 1: Inisiasi Transaksi 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Bahagian 2: Status Fail Yang Telah Dimuat Naik  

 

  

  

  

  

  

  

  
Click Refresh to check the 

status.  
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Pakej Standard/Customised BizChannel@CIMB   
  
Panduan Pembayaran PERKESO EIS Melalui 

Statutory Payments   
  

i) Klik ‘Statutory Payment’ dari 

menu sisi kiri dan pilih ‘SOCSO’ 

dari senarai kotakl menu 

bawah. 

ii) File Upload: Klik browse dan 

cari fail untuk dimuat naik. 

iii) Source Account: Klik pada 

ikon pembesar dan cari akaun 

untuk pembayaran. 

iv) Contribution Type: Pilih 

Employment Insurance System 

(EIS). 

v) Payment Date: Pilih tarikh 

hari ini atau tarikh pembayaran 

masa hadapan (dalam tempoh 

30 hari kalendar dari tarikh hari 

ini). Transaksi dengan tarikh 

lama tidak dibenarkan. 

vi) Klik Submit for Acceptance 

untuk mengesahkan fail. 

i) Klik Refresh untuk memeriksa 

status. 
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Penghantaran Kali Pertama: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

Pelanggan Sedia Ada: 
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Penghantaran kali pertama: 

Mesej Keputusan: Your first 

submission is pending SOCSO’s 

approval. Please ensure status is 

Approved in Approval tab before 

making an actual payment 

submission. 

Pelanggan sedia ada: 

Mesej Keputusan: This transaction 

is pending for approval. 

ii) Klik ‘Confirm’ untuk terus ke 

pembayaran. 

Mesej Keputusan: Your file has 

been submitted for acceptance. 



Bahagian 3: Kelulusan Transaksi oleh Pengguna Diberi Kuasa  

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Untuk pertanyaan lebih lanjut, sila hubungi Pusat Panggilan Perniagaan kami di 1300-888-828 antara pukul 8 pagi 7 petang pada hari Isnin hingga 

Jumaat atau pukul 8 pagi hingga 5 petang pada hari Sabtu (tidak termasuk cuti umum) atau hantar e-mel kepada mybusinesscare@cimb.com  

 
VERSI 1.1 (28062024)  
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i) Klik ‘Pending Tasks’ dari menu 

di sebelah kiri dan pilih Pending 

Tasks’. 

ii) Klik pada hiperpautan dalam 

kolum Reference No. untuk 

melihat butiran transaksi 

sebelum kelulusan. 

Pengesahan (Authentication) 

iii) Response Number: Masukkan 

‘Response Number’. 

iv) Klik ‘Approve’ dan ‘OK’. 

Mesej Keputusan: SOCSO has 

been successfully released and 

executed. 
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